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2650 Hvidovre

Meerket: "Hgringssvar’.

Arhus den 27. december 2007

Vedr.: Horingssvar - Kravgrundlag for Markeordningen for Tilgaengelighed

Dansk Handicap Forbund (DHF) har ikke de forngdne ressourcer til minutigst at
gennemga mere end 160 sider vedrgrende krav til meerkeordningen.

DHF har ligeledes ikke ressourcer til at anvende den hgringsskabelon, som det
opfordres til at anvende.

I hgringsdokumentet "Kravgrundlag for Meerkeordningen for Tilgaengelighed.pdf”’ er
konstateret tomme felter:

Side 82, 83, 86, 106, 163.

DHF har faet stillet et Excel-regneark til radighed, men dette dokument giver reekker
4891 med i alt 6 rubrikker — eller mere end 700 sider. | Excel-regnearket har vi
kunne se, hvad der star i de tomme felter. Det opfattes som et problem for haringen,
at hgringsdokumentet har veeret fejlbehaeftet.

Vi haber, at der er forstaelse for ovenstaende, og at nedenstaende haringssvar
bruges.

DHF anerkender, at FTA har udfgrt et keempe arbejde med meerkeordningen.
DHF har i marts 2005 givet hgringssvar til Meerkeordningen for Tilgaengelighed i
offentlige bygninger. Dette hgringssvar star vi ved, og de indsigelser vi havde pa
daveerende tidspunkt er stadig geeldende.

DHF kan forsta pa vores medlemmer, at de pa nuvaerende tidspunkt ikke kan
anvende ordningen for at opna palidelig og god forbruger information.
Meerkeordningen er for kompliceret at anvende.

Det er for DHF afgerende, at der findes en formidlingsform, der er let tilgaengelig,
hvis DHF forsat skal bakke op om maerkeordningen.

DHF vil gerne spgrge til, hvordan tidligere handlingsplankrav fra tidligere krav til
maerkeordningen er optaget i de nye krav. Altsa var der et handlingsplan krav pa tre
ar, ma det veere indeholdt i de nye minimumskrav. Er der sket en sadan
opgradering?

Da FTA startede hgringen i 2007, var BRO8 ikke kendt. DHF opfordrer til, at krav i
maerkeordningen afstemmes med BROS.
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DHF mener, at de standarder og vejledninger der fremsaettes i DS3028, DS105 og
Vejregel skal overholdes.

Det far bl.a. betydning for.

Adgangsvej frem til bygning. Kun jeevn overfalde kan accepteres. Stokhuggede
chaussesten, brosten og toppede brosten er derfor demt ude jf. vejregel og DS3028.

Lifte skal leve op til DS3028

Lifte kan ikke accepteres i nybyggeri

Toiletter skal indrettes efter DS3028 som minimum. Det er ikke tilfredsstillende at
have krav som en serviceanvisning/forbruger information.

DHF er enig i de fleste betragtninger i dokumentet "Horingsdokument.pdf”
| det efterfglgende er kommentarer til indhold:

side 3
3 Om Markeordningen for Tilgaangelighed

Meerkeordningen for Tilgeengelighed er en kvalitetsmeerkeordning, der omfatter 7
handicapkategorier med hver deres behov for tilgeengelighed. Meerkeordningen
preesenteres pé godadgang.dk.

Meerkeordningen har tre overordnede formal:

» Meaerkeordningen skal give god og palidelig forbrugerinformation.

+ Meerkeordningen skal vaere et godt veerktaj for en virksomheds arbejde med
tilgeengelighed.

« Maerkeordningen skal pa sigt veere med til at forbedre tilgaengeligheden i det
eksisterende byggeri.

Der ma udvikles en form s& den gode og palidelige forbrugerinformation formidles
pa en let forstaelig made. Det er DHFs opfattelse, at det ikke er tilfeeldet i dag.
Nar et sted har et maerke, sa skal en karestolsbruger vide, at tingene fungerer for
vedkommende.

side 5
Alle krav er samtidig konkrete og malbare, og udformet saledes, at de som udgangspunkt
kan males, vejes eller pd anden made objekiivt kan konstateres. Der findes i
kravgrundlaget saledes ikke krav til funktioner m.m_, der ikke er uforanderlige over tid,
ligesom der ikke stilles krav, der alene kan besvares ved en subjektiv vurdering.

Det er fint med malbare krav.

side 5

4.1 Normative referencer

Kravene i meerkeordningen er baseret pa danske standarder og vejledninger. Krav til
bygninger og de bygningsnzere omgivelser er saledes baseret pa DS 3028
"Tilgeengelighed for alle”, mens krav til udearealer er baseret pd DS-Handbaeg 105
"Udearealer for alle" og krav til gader og streader er baseret pa Vejdirektoratets
"Feerdselsarealer for alle. Handbog i tilgeengelighed".
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DHF finder det rigtigt at bruge ovenstaende som referencer. Derfor er det
ngdvendigt at disse anbefalinger og standarder overholdes i kravgrundlag.

Kategorier: side 6

Biblioteker

Civilt erhverv

Forretninger

Kirkegarde

Kultur/scenekunst

Offentlig administration

Politi og retsvaesen

Religigse bygninger

Sportfilskuere

Sport/udavere

Sundhedsbehandlere
Sygehuse/bespgende

Sygehuse/patienter

Undervisningslokaler

Attraktioner i bygninger

Attraktioner pa udearealer

Konferencested

Overnatningssted

Spisesteder

Campingplads
Fritidshus/feriechus/sommerhus/campinghytte
Badestrand samt bade- og badebro
Fiskeplatform

Legeplads

Stisystemer

Naturoplevelser

Elektroniske automater, informations- samt
adgangssystemer

Mad-/kioskudsalg, sthende spisning, f.eks. pglsevogn
Mpntvaskeri

Servicestationer

Vaskehaller til biler

Turist- og rejsebureau, biludiejning, flyselskab

5.3 typer af krav side 7:
Betegnelserne bruges i kolonne 3
Minimumskrav (M)

Hndlingsplankrav (HX) X er antal ar X er enten 1,2,3,5 eller 10 ar

Servicekrav (S) serviceoplysning

Konkrete bemaerkninger til dokumentet "Kravgrundlag for Maerkeordningen

for Tilgaengelighed.pdf”:

Nedenstaende er ikke deekkende for DHF holdning til maerkeordningskrav:

A 107: Sengehgjde ca. 50 cm +/- 2 cm

A112 — DK 112 100 M L: Det er ikke tilfredsstillende at have et minimumskrav pa

225 kg. Trappelift og liftplatform skal leve op til DS3038

A112 H. Der kan ikke ventes 10 ar pa at lifte far den forngdne lgftekapacitet
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A 117 : Kantstensramper over 1:10 kan ikke accepteres. | DHF og andre steder
forga der aktuelt en debat om, hvad den maksimale acceptable
kantstensrampehaeldning ma veere. Kgbenhavns Kommune anlaegger saledes
kantstensramper med en stigning pa max 1:12.

A120: Stokhuggede chaussesten kan ikke accepteres som jeevn belaegning.

Toilet: Alle servicekrav aendres til minimumskrav og felgende sendres:

Toiletter skal som minimum veere indrettet efter DS3028. Dvs: "hjgrnelgsningen”
hvor man siddende pa toilet kan na bade vask og vandhane.

Specifikke krav:

A130 — DK 130 100 M L : Mindste fribredde 90 cm

A130-DK 130102 M L : Leengde 80 cm

A131 - DK 131 104 S L: Hgjde 48 cm + 2 cm (ikke — 2 cm) Dette krav skal veere et
M ikke S

A131 — DK 131 106 S L Ikke et serviceoplysning men et minimumskrav osv.

Konklusioner:

- Der skal ske opstramninger pa minimumskrav, sa de fglger DS3028, DS105,
Vejregel og tilgeengelighed og BROS.

- Der ma udarbejdes et seerligt kravgrundlag, der indeholder BR08s krav for
byggeri opfert efter BRO8. Gaelder ogsa ved ombygninger.

- Der skal udarbejdes en formidlingsform sa bruger let kan danne sig et
overblik.

/& Wy v.

Claus BJarneaChrlstensen
Formand Bygge og Trafikpolitisk Udvalg i Dansk Handicap Forbund
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